
 

INSTRUCTIVO PARA EMISION DE CAUCIÓN (PÓLIZA DE FIANZA POR PERMANENCIA) 100% ONLINE 
La suscripción es SIMPLE, desde cualquier dispositivo.      P ara  IP h on e usar  na veg ad or d e  Go ogle .  

PASO 1: ingresar al siguiente Link www.caucionweb.cl 
Pinchar en la opción Botón Celeste “Contratar Póliza Caución”.  
Ingresar los siguientes datos del alumno (a): RUT,  Nombres, Apellidos, Mail, N° Celular y Clave  de Seguridad, 
luego presionar “Grabar” 
Ir a su correo esto para continuar el proceso, recibirá un mail “Aviso Importante-Inicio de Proceso” 
En su mail Presionar Icono “continuar con su proceso” 
 
PASO 2: CONTINUAR CON SU PROCESO DE CAUCION 
Recibirá un mail “Continuar con su proceso” presione “Click” 
Registré la Institución, con el nombre “ESCUELA DE GRUMETES” 
En Tipo de caución: Registra “Alumno Escuela de Grumetes 2026-2027” 
En año de caución: Registra año “2026” 
En “Datos de Avales” Presiona “Requeridos” : Ingresa los siguientes datos de tu aval: Nombres, Apellidos, Mail y N° de 
celular,  (requisitos del aval: Necesita ser Mayor de 18 años, tener clave única y cedula de identidad vigente), Presione 
“Aceptar”  
_________________________________________________________________________________________________ 
PASO 3: CERTIFICACIÓN DEL AVAL 
El Aval recibirá un Correo de: “Informativo CP BROKERS”, presione el botón “CLICK AQUÍ”, así, el aval validará 
el mail.  
Una vez que el aval esté validado, recibirán mail para hacer las firmas digitales. 
_________________________________________________________________________________________________ 
PASO 4: FIRMA DIGITAL AVANZADA. (SIN COSTO Y SIN IR A NOTARIA) 
1 llegará un mail donde dan la bienvenida pinchar “Solicitud de firma”,  
2 ingresar clave única, ingresar el número de documento (o serie) del Carné de Identidad, conteste 4 
preguntas personales, crear      PIN de 4 números que lo requerirá para firmar 
3 en Enrolamiento Completado presionar “finalizar”. 
4 en documentos pendientes pinchar recuadro en “blanco”, después presionar “firmar, continue con lo 
indicado, presionar recuadro “NO, solo firmar”. 
5 les llegará a los firmantes un “código de seguridad” a su mail que debe ingresar en “Código de Seguridad”, 
luego ingrese el PIN creado y presiona recuadro firmar”, 
6 luego ingrese su correo y su password para ingresar a Esign,  
7 seleccione CAUCION; luego seleccione “Usuario Firmante”, luego pinche el recuadro en blanco, pinche 
recuadro “Firmar”, Continuar con el proceso de firma, luego presionar recuadro “NO, Solo firmar”, luego 
ingresar código de seguridad que fu enviado a su correo y luego el PIN creado por usted.              
Con estos pasos su proceso de firma digital ha finalizado 
_____________________________________________________________________________________________ 
PASO 5: PROCESO DE PAGO DE PRIMA DE LA POLIZA 

 El monto por pagar por el 1er. año escuela es de $ 39.722 
 
 En la misma página, caucionweb.cl hay un botón que dice, “$ Pagar”, debe pinchar y continuar con el proceso 
normal de pago ( es un proceso común de pago por internet, con cualquier tarjeta débito o crédito ) 
__________________________________________________________________________________________________ 
PASO 6:  ENTREGA DE PÓLIZA  
Una vez completados los pasos anteriores, al alumno le llegará mail  con la póliza de Caución de Permanencia, 
la que deberá ser presentada en la escuela al momento de su ingreso  
 

TUS CONSULTAS (DE LUNES A VIERNES 09:00 A 18:00 Y VIERNES DE 09:00 A 15:00) 
 

         WhatsApp: +56995801418 / +56995801434 / +56995801426 / +56999180543 / +56976697374 

contemporaseguros.com |  +56 2 3284 3900 


